
Согласие на обработку персональных данных
Редакция от 16 июня 2026 года

Настоящим я, пользователь сайта https://tutmee.ru/, свободно, своей волей и в своём интересе
даю согласие оператору персональных данных:

Лопатин Михаил Леонидович
Адрес для корреспонденции: г. Таганрог
Email: info@tutmee.ru
Телефон: 8 938 115-81-93

на обработку моих персональных данных на условиях, указанных в настоящем согласии.

1. Персональные данные, на обработку которых даётся
согласие

Оператор вправе обрабатывать следующие персональные данные, которые пользователь
передаёт через формы сайта, чат Verbox, email, телефонный звонок или иные способы связи:

имя;
номер телефона;
адрес электронной почты;
содержание комментария, сообщения, заявки или вопроса;
технические данные, которые автоматически передаются при использовании сайта: IP-адрес,
сведения о браузере, устройстве, операционной системе, источнике перехода, файлы cookie,
данные Яндекс.Метрики.

Оператор не запрашивает через сайт специальные категории персональных данных, сведения о
здоровье, политических взглядах, религиозных убеждениях, биометрические персональные
данные, паспортные данные и платёжные данные.

2. Цели обработки персональных данных

Персональные данные обрабатываются в следующих целях:

приём и обработка заявки с сайта;
обратная связь с пользователем по телефону, email или через чат;
консультация по услугам в сфере дизайна, разработки сайтов, фирменного стиля, презентаций и
иных digital-услуг;
подготовка ответа, предложения или уточнения по обращению пользователя;
ведение истории обращений;
обеспечение работы сайта и чата Verbox;
анализ посещаемости сайта с помощью Яндекс.Метрики;
улучшение работы сайта, его структуры, интерфейса и качества услуг;
обеспечение безопасности сайта и предотвращение злоупотреблений.
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Оператор не использует переданные персональные данные для SMS-рассылок, email-рассылок,
рекламных рассылок в мессенджерах и иных массовых рекламных сообщений без отдельного
согласия пользователя.

3. Действия с персональными данными

Пользователь даёт согласие на совершение следующих действий с персональными данными:

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, обновление, изменение,
извлечение, использование, передача, предоставление, доступ, обезличивание, блокирование,
удаление и уничтожение персональных данных.

Обработка персональных данных может осуществляться как с использованием средств
автоматизации, так и без использования таких средств.

4. Передача персональных данных третьим лицам

Оператор вправе передавать персональные данные третьим лицам только в объёме,
необходимом для достижения целей обработки.

К таким лицам могут относиться:

сервис чата Verbox;
почтовые сервисы, используемые для получения и обработки заявок;
хостинг-провайдер сайта;
сервис веб-аналитики Яндекс.Метрика;
технические специалисты, обеспечивающие поддержку и безопасность сайта.

Передача персональных данных осуществляется только для обработки заявок, работы сайта,
работы чата, аналитики посещаемости, технической поддержки и обеспечения безопасности
сайта.

5. Cookie и Яндекс.Метрика

Пользователь соглашается с тем, что сайт может использовать файлы cookie и сервис
Яндекс.Метрика для анализа посещаемости, улучшения работы сайта, оценки источников
перехода и удобства использования сайта.

Пользователь может ограничить или отключить cookie в настройках своего браузера. При
отключении cookie отдельные функции сайта могут работать некорректно.

6. Срок действия согласия

Настоящее согласие действует с момента его предоставления и до достижения целей обработки
персональных данных либо до момента отзыва согласия пользователем.

Если персональные данные необходимы для исполнения договора, защиты прав и законных
интересов оператора, ведения обязательного учёта или выполнения требований
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законодательства Российской Федерации, оператор вправе продолжить обработку персональных
данных при наличии законных оснований.

7. Отзыв согласия

Пользователь вправе отозвать настоящее согласие в любой момент, направив оператору
заявление на email:

info@tutmee.ru

В заявлении необходимо указать имя, контактные данные и суть требования.

После получения отзыва оператор прекращает обработку персональных данных и удаляет их в
порядке и сроки, предусмотренные законодательством Российской Федерации, если отсутствуют
иные законные основания для дальнейшей обработки.

8. Подтверждение согласия

Проставляя отдельную отметку в чекбоксе рядом с формой на сайте и отправляя форму,
пользователь подтверждает, что:

ознакомлен с настоящим согласием;
ознакомлен с Политикой обработки персональных данных;
понимает цели, состав и условия обработки персональных данных;
даёт согласие добровольно, осознанно и однозначно.

Текст чекбокса на сайте:

«Я даю согласие на обработку персональных данных в соответствии с Согласием на обработку
персональных данных и Политикой обработки персональных данных».
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